
Звіт за результатами опитування роботодавців 

 щодо якості підготовки випускників  

ДПТНЗ «Вінницьке вище професійне училище сфери послуг» 

ДПТНЗ «Вінницьке вище професійне училище сфери послуг» провело опитування 

серед своїх партнерів-роботодавців. Метою цього дослідження було з'ясувати думки та 

пропозиції щодо вдосконалення навчальних програм фахової підготовки випускників та 

загального підвищення якості освітніх послуг. До опитування долучилися провідні 

представники галузі гостинності та громадського харчування Вінниччини, демонструючи 

свою зацікавленість у розвитку молодих кадрів. Серед учасників були: 

Кейтерингова компанія «Щастя є» 

Громадське об’єднання «Клуб Подільської кухні» 

Громадське об’єднання «Вінницька асоціація гостинності«Хліб Сіль» 

Ресторан «Оазис» 

Ресторанний комплекс «Люди Fusion» 

Готель-бістро «А Престо» 

 

Працевлаштування випускників 

Опитування показало, що значна частина випускників училища успішно 

інтегрується в трудовий колектив. Зокрема, 66% опитаних роботодавців повідомили, що 

випускники училища працюють у них, що свідчить про високу довіру до їхніх навичок та 

кваліфікації. У середньому, в одному закладі працює від однієї до двох осіб з нашого 

училища. Ці фахівці затребувані на таких важливих посадах, як кухар, бармен, офіціант, 

су-шеф, підкреслюючи універсальність та різнобічність їхньої підготовки. 

Рівень професійної підготовки випускників 

Оцінка рівня професійної підготовки випускників є ключовим показником якості 

освіти. Роботодавці оцінили його так: 16% визначили рівень як високий, що свідчить про 

повну відповідність випускників професійним вимогам. 50% відзначили достатній рівень 

підготовки, що вказує на міцну базову основу знань та вмінь. Ще 16% оцінили підготовку 

як середню, що наголошує на необхідності подальшого вдосконалення певних аспектів 

освітнього процесу для досягнення оптимальних результатів. 

Зацікавленість у випускниках 

Приємно відзначити високий інтерес роботодавців до молодих фахівців. 66% 

опитаних висловили високу зацікавленість у випускниках закладу як потенційних 

працівниках. Це підтверджує, що наші випускники є цінним активом для підприємств і 

мають попит на ринку праці. 

Актуальність освітньо-професійної програми (ОПП) 

Критично важливим є питання відповідності освітньої програми сучасним реаліям. 

На запитання, чи є підготовка за даною ОПП актуальною та необхідною, 83% роботодавців 

дали відповідь «Так», що є переконливим підтвердженням релевантності програми. Лише 

16% відповіли «Частково», що може вказувати на певні дрібні деталі, які потребують 

коригування. 



Відповідність освітньої програми потребам ринку праці 

Щодо того, чи забезпечує освітня програма формування тих компетентностей, які 

дійсно потрібні фахівцям для ефективної роботи, 50% роботодавців відповіли «Так», що є 

позитивним сигналом. Водночас, 16% відповіли «Частково», що свідчить про можливі 

зони для вдосконалення у формуванні певних спеціалізованих навичок, які є критичними 

для успішної роботи в конкретних закладах. 

Пропозиції та побажання роботодавців 

Роботодавці активно долучилися до обговорення та висловили низку 

конструктивних пропозицій щодо вдосконалення освітньо-професійної програми. Ці 

пропозиції є надзвичайно цінними, оскільки вони відображають безпосередні потреби 

ринку праці. 

Серед дисциплін, які, на їхню думку, необхідно додати до освітньо-професійної 

програми, були названі: 

Кейтеринг 

Регіональні кухні України 

Сучасні тренди кулінарії 

Сучасні технології 

Фінансова грамотність 

Стресостійкість та психологія 
Більше практики - загальне побажання, що підкреслює важливість набуття 

реального досвіду. 

Серед побажань щодо знань, умінь і навичок випускників особливо виділялися такі 

аспекти: 

● Вміння працювати в команді як ключова навичка для ефективної 

взаємодії в колективі. 

● Більше практики та опанування сучасних технологій: ці два 

пункти були підкреслені як життєво важливі для підготовки конкурентоспроможних 

фахівців. 

Висновок 

Результати опитування свідчать про міцний зв'язок між ДПТНЗ «Вінницьке вище 

професійне училище сфери послуг» та ринком праці. Високий відсоток працевлаштованих 

випускників та зацікавленість роботодавців підтверджують ефективність поточної 

освітньої діяльності. 

Водночас, пропозиції щодо доповнення освітньо-професійної програми новими 

дисциплінами та акцентування на практичних навичках є надзвичайно цінними. Вони 

вказують на конкретні напрямки для подальшого вдосконалення, що дозволить училищу 

ще краще адаптувати свої програми до вимог сучасного ринку праці. Зокрема, особлива 

увага буде приділена розвитку таких компетентностей, як командна робота, володіння 

сучасними технологіями та практичні навички в кейтерингу, регіональній кухні, сервісі, а 

також підвищенню фінансової грамотності та стресостійкості випускників. Ці рекомендації 

будуть обов'язково враховані при розробці та перегляді освітніх програм, щоб наші 

випускники були максимально підготовлені до успішної та динамічної кар'єри у сфері 

послуг. 









 


